
Étude de cas sur les impacts 

Suivi et évaluation de l’achat de produits 
pharmaceutiques vétérinaires au 
Zimbabwe 
Un système de suivi-évaluation bien planifié et bien exécuté garantit l’efficacité des interventions 
d’urgence en matière d’élevage. Le Projet de recherche de LEGS « Obstacles opérationnels à 
l’application de LEGS » s’est penché sur trois projets partenaires en Éthiopie, au Kenya et au 
Zimbabwe qui utilisaient des systèmes à coupons pour l’achat local de produits pharmaceutiques. 
Les recherches ont couvert de multiples éléments, notamment l’évaluation de leurs systèmes de 
suivi. Certes, les projets couverts par les recherches opérationnelles n’étaient pas véritablement 
des réponses à l’urgence, mais cette étude de cas illustre la valeur du système de S&E ayant été 
établi au Zimbabwe pour l’achat de produits pharmaceutiques vétérinaires. 

Au Zimbabwe, le système de suivi du projet partenaire couvrait les produits pharmaceutiques à 
tous les niveaux, du grossiste aux pharmacies vétérinaires privées (PVP), en passant par les 
agents communautaires de santé animale (ACSA) et l’évaluation communautaire. Parmi les 
méthodes figuraient les inspections aléatoires des installations de stockage et des trousses des 
ACSA, en vérifiant à la fois les conditions physiques de stockage et la gestion des stocks, mais 
aussi les procédures de distribution, notamment la traçabilité tout au long de la chaîne 
d’approvisionnement (numéros de lots, par exemple). Des tests en laboratoire de la qualité des 
médicaments ont été effectués sur des échantillons prélevés au niveau des PVP et des ACSA.  

Des contrôles par sondage ont confirmé des normes de haute qualité au niveau des grossistes ; 
par contre, des contrôles ponctuels chez les PVP ont révélé des degrés variables de gestion de la 
qualité. Les contrôles ponctuels sur les ACSA ont établi que les ACSA gardaient les sacs de 
stockage en ordre et que les médicaments avaient des dates d’expiration éloignées. Il est 
intéressant de noter que les femmes ACSA tenaient de bons registres de traitement et d’échanges 
de coupons, alors que les registres des hommes n’étaient pas bien tenus. Ce constat souligne les 
avantages potentiels d’approches sensibles au genre dans la sélection des ACSA pour ce qui 
touche à la qualité de la tenue des registres. 

Les évaluations communautaires ont révélé que la disponibilité, l’accessibilité financière et la 
qualité des produits pharmaceutiques vétérinaires s’étaient sensiblement améliorées avec le 
système à coupons. La traçabilité et les résultats en laboratoire ont confirmé que tous les produits 
pharmaceutiques vendus étaient les mêmes produits utilisés tout au long de la chaîne, depuis les 
grossistes jusqu’aux ACSA. Par ailleurs, la qualité des produits pharmaceutiques du point de vue 
de la quantité de la substance active, telle qu’indiquée sur l’étiquette, est restée stable tout au long 
de la chaîne d’approvisionnement et la stérilité du produit a été maintenue.  

Pour conclure, la mise au point d’un système robuste de suivi a contribué à évaluer, et donc à 
garantir, la qualité des produits pharmaceutiques fournis par le projet. 

Source : Hufnagel, H. (2020). La qualité des produits pharmaceutiques vétérinaires. Document de réflexion dans le 
cadre des Normes et directives pour l’aide d’urgence à l’élevage (LEGS) https://www.livestock-emergency.net/wp-
content/uploads/2020/12/La-qualite-des-produits-pharmaceutiques-veterinaires.pdf 
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Les études de cas de LEGS montrent les bonnes pratiques à adopter en réponse à une situation d’urgence en 
matière d’élevage. Elles couvrent les six domaines d’interventions techniques de LEGS, les huit principes de 
LEGS ainsi que les contextes plus larges abordés dans la troisième édition du manuel LEGS. Les études de cas 
sur les processus illustrent l’application des orientations de LEGS et les études de cas sur les impacts se 
penchent sur les résultats des interventions. 

► Vous pouvez accéder à toutes les études de cas de LEGS à partir de livestock-
emergency.net/resources/case-studies 

► Pour plus d’information, consultez le manuel Normes et directives pour l’aide d’urgence à l’élevage sur  
livestock-emergency.net 

 


