
Étude de cas sur les processus 

Programmes de coupons vétérinaires en 
Éthiopie 
Contexte 

Plusieurs ONG ont collaboré avec la FAO et les autorités locales en Éthiopie pour mettre en place 
des systèmes à coupons vétérinaires durant la phase de relèvement d’une sécheresse. Les 
projets se déroulaient dans des zones reculées où les vétérinaires privés n’intervenaient pas de 
sorte que les vétérinaires des services publics ont adopté un rôle de supervision et ont travaillé 
avec des pharmacies vétérinaires privées, des ACSA et les communautés locales. Le modèle le 
plus réussi a été soutenu par l’Agence pour la coopération et la recherche en développement 
(ACORD, selon le sigle anglais), aux termes duquel les personnes ayant bénéficié de coupons ont 
tout de même été obligées de payer 30 pour cent des frais du traitement dispensé par les ACSA. 

Processus 

Les ACSA étaient dans l’obligation d’acheter leurs stocks initiaux de remèdes auprès d’une 
pharmacie vétérinaire privée à plein tarif. Une fois le traitement achevé, les ACSA recevaient le 
coupon d’une valeur de 70 pour cent du coût des remèdes et les 30 pour cent restants en 
espèces. Ils restituaient l’argent sous forme d’un recouvrement des coûts à l’ACORD ainsi que le 
coupon dépensé. L’ACORD remboursait alors les ACSA du coût du remède et leur versait une 
modeste rémunération pour le service fourni, sur la base de 20 pour cent du coût du traitement.  

Enseignement 

Les enseignements tirés des systèmes à coupons sont les suivants : 

• Dans tous les projets à coupons, la population cible était constituée des ménages les plus 
pauvres et les plus vulnérables, le plus souvent dirigés par des femmes, tels que 
désignés par la communauté. 

• La valeur des coupons variait d’un projet à un autre, mais ce sont les projets ayant 
distribué les coupons de la plus haute valeur qui ont connu le plus de succès. Si la valeur 
des coupons était trop petite, les bénéficiaires se plaignaient et le processus devenait trop 
bureaucratique. 

• Les coupons portaient sur le traitement d’une liste de maladies communes clairement 
identifiées dans la région considérée, et non sur le traitement de n’importe quelle maladie. 

Résultats 

La FAO a réalisé une évaluation du programme au moyen d’indicateurs clés en termes de 
disponibilité, d’accessibilité et de qualité des services ainsi que des impacts de l’intervention sur 
les services existants de santé animale, tant publics que privés. L’évaluation a révélé que, dans les 
régions où il existait une forte présence des programmes ACSA et de pharmacies vétérinaires 
privées et où les parties prenantes avaient participé à la conception, à la mise en œuvre et au 
suivi, le système de traitement à coupons avait été efficace et performant pour répondre aux 
besoins vétérinaires immédiats des récipiendaires ciblés dans des situations d’urgence.  
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Save the Children USA a également réalisé une évaluation de l’impact de son programme et elle a 
observé une mortalité nettement inférieure des bêtes dans les troupeaux traités grâce au système 
à coupons par rapport aux troupeaux témoins. Elle en a conclu que : 

« puisque le système à coupons vétérinaires a eu une incidence positive sur les 
systèmes privatisés, les moyens d’existence pastoraux et la santé des animaux dans 
la zone d’intervention, il mérite d’être essayé dans d’autres régions. » 
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Les études de cas de LEGS montrent les bonnes pratiques à adopter en réponse à une situation d’urgence en 
matière d’élevage. Elles couvrent les six domaines d’interventions techniques de LEGS, les huit principes de 
LEGS ainsi que les contextes plus larges abordés dans la troisième édition du manuel LEGS. Les études de cas 
sur les processus illustrent l’application des orientations de LEGS et les études de cas sur les impacts se 
penchent sur les résultats des interventions. 

► Vous pouvez accéder à toutes les études de cas de LEGS à partir de  
livestock-emergency.net/resources/case-studies 

► Pour plus d’information, consultez le manuel Normes et directives pour l’aide d’urgence à l’élevage sur 
livestock-emergency.net 

 


